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Anahtar kelimeler

Bu internet sayfasi Tlrkgedir. Danisma yeri ile iletisime gegmekte yardima ihtiyacin varsa ya
da bir randevu igin refakatci talep ediyorsan gonilli ProAsyl ¢alisanlari sana bu konularda
yardimci olacaklardir.

Elektronik posta yoluyla irtibata gegebilirsin: info@proasylessen.de

ya da bu numarayi arayip destek alabilirsin: 0201 — 2 05 39.

Ayriyeten gonllli ProAsyl calisanlarina pazartesi glinleri saat 14.00-16.00 arasi, ¢arsamba
glnleri saat 10.00-12.00 arasi ve persembe giinleri saat 17.00-19.00 arasi cep telefonu
yardimiyla Telegram programi lizerinden canli baglanti kurup sorularini yoneltebilirsin: 0157
50652737

ya da lJit.si Uzerinden irtibata gegebilirsin:  https://meet.jit.si/ProAsyl-Ehrenamtliche-

Alltagshilfe
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1. Aile, gocuk ve okul

iliski ve aile danismanhigi: sorunlarini ¢dzmeye calisan aile ve ciftler icin danismanlik hizmeti

veren kurumdur.

e Essen‘de hangi kurumlar iligki danigsmanhgi hizmeti sunuyor?

Essen belediyesi cocuk egitimi ile ilgili yardim hizmeti sunmaktadir:
https://www.essen.de/leben/einstieg fuer/eltern/erziehungsberatung.de.html

Essen‘deki Cocuk Esirgeme Kurumu (Kinderschutzbund) iliskilerdeki ailevi konu ve
sorunlara danismanlik hizmeti sunmaktadir. iletisim: https://www.dksb-

essen.de/kinderschutz/kinderschutz-zentrum

Diakonie de cift danismanlik hizmeti veriyor. iletisim: https://www.diakoniewerk-
essen.de/de/Jugend%20und%20Familie/FamilienRaum/281.20

VIBB Essen e.V. bir cok dilde danismanlik hizmeti ve farkli kriz durumlarda destek
sagliyor. iletisim: https://www.vibb-essen.de/angebote/beratung/migrationsberatung/

« lliski icerisinde siddete maruz kaldigimda kime miiracaat edebilirim?

Kadina karsi siddet durumunda 08000116016 Yardim Hatti hizmet vermektedir. Bu
numarada kadinlara 17 dilde destek veriliyor.

Kadinlara yonelik Essen’de bircok danisma merkezi bulunmaktadir.
Ornegin Essen Kadin Danismanligi (Frauenberatung Essen) bulunmaktadir. iletisim:

https://www.frauenberatung-essen.de/cms/front content.php?idcat=18

Distel e.V. dernegi de Essen’de kadinlara yardimci olup danismanlik hizmeti
sunmaktadir.

iletisim: https://www.distel-ev.de/frauenberatung-essen.html
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Erkekler de 08001239900 numarayi arayarak Erkek Yardim Hattin‘dan ihtiyag
durumunda yardim alabilirler. iletisim: https://www.maennerhilfetelefon.de/.

Siddet magdurlari igin Beyaz Halka’nin (WeilRe Ring) 08000116006 numarali hizmete
sundugu Telefon Hatti‘na ulasabilirsiniz.

e Esimden/ partnerimden korkarsam ne yapabilirim?

Kadina Karsi Siddet Yardim Hatti’ni arayarak 08000116016 numarada bir ¢ok dilde
yardim talep edebilirsin.

Acil durumlarda 110 numarayi arayip Acil Cagriya ulasman gerekmektedir.

Esinle ayni cati altinda kalmak istemedigin takdirde Essen’de sadece kadinlarin
konaklayabilecegi yerlerde gecici olarak kalabilirsin.

Essen’deki Kadin evi (Frauenhaus Essen) https://www.frauenhaus-essen.de adreste

iletisime gecebilir burada birgok dilde danismanlik hizmeti alabilirsin.

Diakonie kadinlara ve ¢ocuklu annelere barinma olanagi sunmaktadir.

iletisim: https://www.diakoniewerk-
essen.de/de/Jugend%20und%20Familie/Aufnahmeheim/Frauengruppe/281,22.143

e Bagkalarina siddet uygulandiginda ne yapabilirim?

Cighk ve tehlikeli glrtilti duydugunda, birisinin siddete maruz kaldigini gérdiigiinde polisi
ve Acil Cagriy1 100 ara.

Bir cocugun siddete maruz kaldigini ve tacize ugradigini fark ettiysen Essen belediyesine
ait Genglik Dairesi’nin Cocuk Acil Cagrisi’n1 0201-265050 numaradan araman
gerekmektedir.

Kres, anaokullar: Almanya‘ da yasayan cocuklarin cogu Uic yasindan itibaren kres ya da

anaokuluna kaydolunur. Burada ¢ocuklar diger cocuklarla uyum saglamayi 6grenip ilkokula

hazirlanir. Cocuklari bir ya da iki yasindan itibaren de kaydetmek mimkindir. Burada yetkili
pedagoglar cocuklarla ilgilenip iletisimde yardimci olurlar.

e Essen’de cocuguma kres yeri nasil bulabilirim?
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Anne babalar bizzat kreslere gidip kontenjanin dolup dolmadigini sorarak 6grenebilirler.

Essen belediyesinin sundugu internet sayfasi Gzerinden ebeveynler kres yeri igin
basvuruda bulunabilirler: https://kinderbetreuung.essen.de/. Anne babalar asagida
verilen internet sayfasindan farkli dillerde bilgi alabilirler.

Arapga (https://kinderbetreuung.essen.de/pdf/Tutorial LB Essen AR.pdf)

Fransizca (https://kinderbetreuung.essen.de/pdf/Tutorial LB Essen FR.pdf)

¢ Essen’de bir kres yerinin licreti ne kadardir?

Kres, anaokul ve okul masraflari Genglik Dairesi (Jugendamt) tarafindan karsilanir. Anne
baba sadece okul masraflarinda katki payr ddemek zorundadirlar. Katki payi anne
babanin gelir diizeyine gore belirlenir.

o Essen’de kres yerlerin tahsisinde sorumlu kisi kimdir?

Essen belediyesinin ,,Familienpunkt” isimli kurumu kres yerlerin belirlenmesinde yetkili
merciidir. Bu kurum Genglik Dairesi‘ne (Jugendamt) baghdir.

iletisim:
https://www.essen.de/leben/einstieg fuer/kinder/kinderbetreuung 1/familienpunkt

de.html
e Cocuk yuvasi ile ilgili bilgilendirmeyi nereden alabilirim?

Kres ve okullarla ilgili konularda AWO’nun danisma biirosu hizmet vermektedir. Burada
Almanca, ingilizce ve Tiirkge danismanlik hizmeti alinabilir. iletisim: https://www.awo-

essen.de/rat-hilfe/migrationsberatung/

Almanya‘ da egitim sistemi: her cocugun egitim alma hakki vardir ve bundan dolayi

Almanya’da alt1 yasindan itibaren her ¢ocuk okula kaydolunur. Yasit olan tiim ¢ocuklar ilk

dort yil ilkokula gider. Daha sonra her ¢ocuk egitim seviyesine gore farkli okullarda

egitimlerine devam ederler.

o Essen’de hangi ilkokullar var?
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Essen belediyesi Essen’deki ilkokullarin listesini asagida verilen linkte yayinlamigtir:
https://media.essen.de/media/wwwessende/aemter/40/Elternbrief Grundschule.pdf

e Okul ve kayit islemleri ile ilgili sorularda yetkili kisi kimdir?
Essen Belediyesi Okul Kurumu Gildehof, Hollestr. 3, 45127 Essen.

iletisim: https://www.essen.de/leben/bildung/schule/der fachbereich schule.de.html

e Okula gitme konusunda nereden bilgi alabilirim?

Essen‘deki Toplumsal Entegrasyon Merkezi (Kommunale Integrationszentrum)
siginmacilara yonelik okula giden gocuklari igin danisma hizmeti sunmaktadir.
Kommunales Integrationszentrum, Gildehof, Hollestr. 3, 45127 Essen.

iletisim:
https://www.essen.de/leben/migration und integration/kommunales integrationszent

rum/kistartseite.de.html



https://media.essen.de/media/wwwessende/aemter/40/Elternbrief_Grundschule.pdf
https://www.essen.de/leben/bildung/schule/der_fachbereich_schule.de.html
https://www.essen.de/leben/migration_und_integration/kommunales_integrationszentrum/kistartseite.de.html
https://www.essen.de/leben/migration_und_integration/kommunales_integrationszentrum/kistartseite.de.html

2. Saglk, hasta olma durumu, doktor ziyareti, hastane

Engellilik: giinlik hayati idame edebilmek icin bedensel ya da zihinsel engelden dolayi ek
destege ve yahut 6zel ilgiye ihtiyac duyma durumudur.

e Bu konu lizerine Essen’de hangi danisma hizmetleri bulunmaktadir?

EUTB Essen engelli kisilere ve yakinlarina kamusal hayata katilimla ilgili sorularda
danisma hizmeti sunuyor. Ornegin devlet yardimlarina basvurusunda yardimci oluyor.

iletisim: https://www.teilhabeberatung.de/beratung/eutb-traegerbuendnis-essen

Danisma hizmeti Sonll e.V. dernegi tarafindan da sunuluyor. iletisim: https://sonii.de/de/

Protestan kilisesinin engelliler bélimiinde yer alan ,, Aktion Menschenstadt” da ayriyeten
danismanlik hizmeti saghyor:
https://p346966.mittwaldserver.info/?c=angebote&file=angebote

Ek olarak Essen Entergrasyon Uzman Hizmeti (Integrationsfachdienst Essen) destek ve

yardim hizmeti sunmaktadir. iletisim: https://www.ifd-essen.de/de/unser-angebot.html

o Engelli bir cocugum varsa bilgi ve yardimi nereden alabilirim?

Engelli cocugu olan ebeveynler icin yardim talep etme olanaklarin listesi bir brosiir
icerisinde siralanmistir. Bu brostiriin Tiirkge, Arapga, Fransizca ve ingilizce gevirileri
bulunmaktadir:

https://bvkm.de/ratgeber/mein-kind-ist-behindert-diese-hilfen-gibt-es-in-mehreren-
sprachen/

Almanya Bagimsiz Hasta Danismanligi aile bireylerin bakimi ya da saglik sigortasi
hakkinda sorusu olanlar icin Yardim Hattini hizmete sunmaktadir:
https://www.patientenberatung.de/de/beratungsangebot/beratungswege/beratungstel
efon. Yardim Hattina 08000117722 (Almanca), 08000117723 (Tiirk¢ce), 08000117724
(Rusca) ve 080033221225 (Arapga) numaralarinda ulasabilirsiniz.
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e Benimle ayni durumda olan kisilerle nasil iletisime gegip fikir aligverisinde
bulunabilirim?

Engelli kisilerin yakinlari igin bilgi- ve kendi kendine yardim etme platformu ,Kendimiz*“
bulunmaktadir. Almanca ve Turkge olarak: https://kendimiz.de/

Bu linkte Essen’ de bulunan Kendi Kendine Yardim Gruplarini bulabilirsin:
https://www.wiesenetz.ruhr/selbsthilfegruppen

Corona/Covid-19: corona virls yeni ¢ikan ve Covid-19 hastaligina neden olan bir viristar.

Covid-19 hastalarin grip ya da soguk alginhgi seklinde belirtileri vardir. Bir kisim hastalarin
agir bir siirec gecirerek solunum cihazina baglanmalari gerekmektedir.

¢ Kendimi ve diger insanlari Coronadan nasil koruyabilirim?

Corona virlislin baslica bulasma yolu damlacik enfeksiyonu ile yani konusma esnasinda,
hapsirma ve 6ksiirme ile mimkindar. Diger bulasma yolu ise yakin temas ile yani el
sikisma, kucaklasma ve 6pme ile diger kisiye bulasabilir. Virlsi viicudunda tasiyan ama

hastalik belirtileri olmayan kisi de virlisi diger kisilere bulastirabilir. Bundan dolayi saglikli

oldugunu distinmis olsan bile MHM-Fomiil‘e (AHA-Formel) dikkat etmen
gerekmektedir. Mesafe (Abstand): diger insanlara karsi mesafeyi korumak. Hijyen

kurallarina (Hygieneregeln) riayet etmek (elleri yikamak, dirsegin icine hapsirmak ve
oksturmek) ve Maske takmak.

e Corona virlis ne kadar tehlikelidir?

Cogu kisilerde hastalik stireci hafif gegmektedir. Bazilarinda ise bilhassa yasli ve riskli
kisilerde hastalik streci hayati tehlike arz etmektedir. Bu kisiler olasi bir enfeksiyondan
korunmalidir.

e Coronaiile ilgili bilgiyi nereden alabilirim?

Ethnomed‘de corona viris ile ilgili bilgilere bir ¢cok dilde ulasabilirsin: https://corona-

ethnomed.sprachwahl.info-data.info.

Alman Saglik Bakanhgi Corona virlise dair bilgileri asagida verilen linkte yayinlamistir.
ingilizce: https://www.zusammengegencorona.de/en/

Turkce:  https://www.zusammengegencorona.de/tr/
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Almanya’daki saglik sistemi: hastalik durumunda Almanya’da yasayan insanlar hastaliga

karsi sigortalidir. Yani tedavi ve hastane masraflari saglik sigortasi (Krankenversicherung)
tarafindan kargilanmaktadir.

e Hangi durumda saglik sigortasi kapsami igerisindeyim?

iltica talebinde bulundugunda otomatik olarak saglik sigortasi kapsami icerisinde
degilsindir. Akut saglik sorunlarinda daha 6nceden Sosyal Daireden tedavi belgesi
(Behandlungsschein ) alip doktora gidip tedavi olabilirsin. Bu durumda tedavi masraflari,
as! ve kadinlarda dogum oncesi doktor kontrolleri Sosyal Daire tarafindan karsilanir.
Hangi doktorda tedavi olmak istedigini kendin tercih edebilirsin.

iltica talebinde bulunan ve istisnai oturum miisaadesi olan kisiler Almanya’da 18 ay
ikamet ettikleri zaman saglik sigortasindan saglik karti (Gesundheitskarte) alirlar. Bu
saglik karti ile sadece akut sorunlar degil tiim saglik sorunlar doktor araciligi ile tedavi
edilebilir. iltica, siginma ve ikincil koruma hakkina sahip oldugunda saglik sigortani kendin
secip yasal olarak saglik sigorta kapsami icerisine dahil olursun.

Cesitli dillerde daha fazla bilgi icin bakiniz:
https://www.gesundheitliche-chancengleichheit.de/brandenburg/aufgaben-und-

schwerpunkte/how-to/

¢ Alman Saglhk Sistemi ile ilgili daha fazla bilgiyi nereden temin edebilirim?

Daha fazla bilgiye asagida verilen linkten ulasabilirsin.
Arapca:  https://www.wegweiser-gesundheit-fuer-alle.de/wp-
content/uploads/2020/02/LF Gesundheitsprojekt ARAB.pdf,

Farsca: https://www.wegweiser-gesundheit-fuer-alle.de/wp-
content/uploads/2020/02/LF Gesundheitsprojekt ARAB.pdf,

Fransizca: https://www.wegweiser-gesundheit-fuer-alle.de/wp-
content/uploads/2020/02/LF Gesundheitsprojekt F.pdf

Kirtge: https://www.wegweiser-gesundheit-fuer-alle.de/wp-
content/uploads/2020/02/LF Gesundheitsprojekt KU.pdf

Psikoterapi: ruhsal sorunlarin tedavisidir. Konusma terapisi ve rahatlama seanslarinda ruhsal
sorunlar, depresyon ve anksiyete gibi korkular tespit edilip tedavi edilir.


https://www.gesundheitliche-chancengleichheit.de/brandenburg/aufgaben-und-schwerpunkte/how-to/
https://www.gesundheitliche-chancengleichheit.de/brandenburg/aufgaben-und-schwerpunkte/how-to/
https://www.wegweiser-gesundheit-fuer-alle.de/wp-content/uploads/2020/02/LF_Gesundheitsprojekt_ARAB.pdf
https://www.wegweiser-gesundheit-fuer-alle.de/wp-content/uploads/2020/02/LF_Gesundheitsprojekt_ARAB.pdf
https://www.wegweiser-gesundheit-fuer-alle.de/wp-content/uploads/2020/02/LF_Gesundheitsprojekt_ARAB.pdf
https://www.wegweiser-gesundheit-fuer-alle.de/wp-content/uploads/2020/02/LF_Gesundheitsprojekt_ARAB.pdf
https://www.wegweiser-gesundheit-fuer-alle.de/wp-content/uploads/2020/02/LF_Gesundheitsprojekt_F.pdf
https://www.wegweiser-gesundheit-fuer-alle.de/wp-content/uploads/2020/02/LF_Gesundheitsprojekt_F.pdf
https://www.wegweiser-gesundheit-fuer-alle.de/wp-content/uploads/2020/02/LF_Gesundheitsprojekt_KU.pdf
https://www.wegweiser-gesundheit-fuer-alle.de/wp-content/uploads/2020/02/LF_Gesundheitsprojekt_KU.pdf

Travma: normal glindelik bir durum ile karsilastiriimayacak diizeyde etkili yaralanma
belirtileri birakan yasam surecidir. Travmatik bir deneyim gegirmis kisiler daha sonra fiziksel
ve ruhsal belirtilerden muzdariptir.

e Travma ile ilgili daha fazla bilgiye nereden ulasabilirim?

Refugee Trauma Help internet sayfasinda travma hakkinda bilgi sunmaktadir.
ingilizce: https://www.refugee-trauma.help/en/persons-affected/adults/,

Arapga: https://www.refugee-trauma.help/ar/persons-affected/adults/ ve

Farsca: https://www.refugee-trauma.help/fa/persons-affected/adults/

¢ Kendi kendime sorunlarimi ¢6zmeyi deneyebilir miyim?

Saglik acisindan kendini ciddi anlamda koti hissettiginde danisma birosuna ya da bir
psikoterapiste goriinmelisin.

ilk etapta travma ve siginma ile ilgili bilgi edinmek istiyorsan bu konu hakkinda
biligilendirme filmleri izleyebilirsin.

Arapca:
https://www.youtube.com/watch?v=flh4guUiWRk&Ilist=PLGLgagvZTv7B6ynMoY5tnpLux
RA2jXXSo&index=3,

https://www.youtube.com/watch?v=DpMrdR1h10E&Iist=PLGLgaqvZTv7DXMCiXv015bdS
ClrigQZYz&index=3

ingilizce:
https://www.youtube.com/watch?v=YFN8MsONC2U&list=PLGLgagvZTv7B6ynMoY5tnpL
uxRA2jXXSo, https://www.youtube.com/watch?v=R kP-qLhKok

Somalili:
https://www.youtube.com/watch?v=QeWhqTUY6jU&index=7&list=PLGLgagqvZTv7B6yn
MoY5tnpLuxRA2jXXSo, https://www.youtube.com/watch?v=8pv7QvYHNVQ

e Essen’de bu konuda magdurlar icin danigsma yerleri var midir?

Essen’de ruhsal sorunlari olan kisilere yardim amacli danismanlik merkezleri
bulunmaktadir. SoNIl e.V. dernegi glinllik hayatta ruhsal sorunlar yasayan kisilere
danisma hizmeti vermektedir. iletisim: https://sonii.de/de/. ViBB Essen e.V. dernegi

ruhsal sorunlari olan kisilere bir ¢cok dilde danisma ve destek hizmeti sunmaktadir.

iletisim: https://www.vibb-essen.de/angebote/beratung/migrationsberatung/
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Disseldorf’'ta Psikososyal Merkezi (Psychosoziale Zentrum PSZ) bulunmaktadir:
https://psz-duesseldorf.de/

Bochum’da bulunan Tibbi Miilteci Yardimina (Medizinische Fliichtlingshilfe) bas
vurabilirsin: https://mfh-bochum.de/?sfw=pass1618566554

¢ Cocugum bir tarvma yasadiginda ne yapabilirim?

Travma gegirmis cocuklarin ebeveynleri igin bir rehber bulunmaktadir. Asagida verilen
linkte gesitli dillerde bu bilgilere ulasabilirsiniz.

ingilizce: https://www.bptk.de/wp-

content/uploads/2019/01/20160408 BPtK RatgeberFluechtlingseltern englisch.pdf
Arapca: https://www.bptk.de/wp-

content/uploads/2019/01/20161102 BPtK RatgeberFluechtlingseltern arabisch stoerer

-pdf

o Essen’de yasayan cocuklar ve genclere yonelik 6zel hizmetler var midir?

Miilteci cocuk ve genclere yonelik Essen belediyesi Gelisim ve Travma Yardimi ETH
(Entwicklungs- und Trauma-Hilfe) hizmet vermektedir. Almanca, ingilizce ve Arapca
dillerde terapi ve tibbi yardimin yanisira destek hizmeti sunmaktadir. iletisim:
https://www.eth-traumahilfe.de

Acil durumlarda miilteci ¢ocuklar igin LVR-Klinikum Essen, WickenburgstralRe 21, 45147
Essen‘de ambulans bulunmaktadir.

iletisim: https://klinikum-
essen.lvr.de/de/nav_main/erwachsene/klinik fuer psychiatrie psychosomatik und ps

ychotherapie des kindes und jugendalters/ambulanz 2/ambulanz essen/ambulanz f

uer gefluechtete kinder und jugendliche/ambulanz fuer gefluechtete kinder und ju

gendliche.html

Ambulansin ¢alisma alani hakkinda ¢esitli dilde brosir bulunmaktadir.

Arapga: https://klinikum-

essen.lvr.de/media/klinikum essen/kinder und jugendliche/klinik fuer psychiatrie ps

ychosomatik und psychotherapie des kindes und jugendalters/flyer kjp/Flyer Amb

ulanz fuer junge Gefluechtete 2seitig RAB.pdf,

Farsca: https://klinikum-

essen.lvr.de/media/klinikum essen/kinder und jugendliche/klinik fuer psychiatrie ps
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https://www.bptk.de/wp-content/uploads/2019/01/20160408_BPtK_RatgeberFluechtlingseltern_englisch.pdf
https://www.bptk.de/wp-content/uploads/2019/01/20161102_BPtK_RatgeberFluechtlingseltern_arabisch_stoerer.pdf
https://www.bptk.de/wp-content/uploads/2019/01/20161102_BPtK_RatgeberFluechtlingseltern_arabisch_stoerer.pdf
https://www.bptk.de/wp-content/uploads/2019/01/20161102_BPtK_RatgeberFluechtlingseltern_arabisch_stoerer.pdf
https://www.eth-traumahilfe.de/
https://klinikum-essen.lvr.de/de/nav_main/erwachsene/klinik_fuer_psychiatrie__psychosomatik_und_psychotherapie_des_kindes__und_jugendalters/ambulanz_2/ambulanz_essen/ambulanz_fuer_gefluechtete_kinder_und_jugendliche/ambulanz_fuer_gefluechtete_kinder_und_jugendliche.html
https://klinikum-essen.lvr.de/de/nav_main/erwachsene/klinik_fuer_psychiatrie__psychosomatik_und_psychotherapie_des_kindes__und_jugendalters/ambulanz_2/ambulanz_essen/ambulanz_fuer_gefluechtete_kinder_und_jugendliche/ambulanz_fuer_gefluechtete_kinder_und_jugendliche.html
https://klinikum-essen.lvr.de/de/nav_main/erwachsene/klinik_fuer_psychiatrie__psychosomatik_und_psychotherapie_des_kindes__und_jugendalters/ambulanz_2/ambulanz_essen/ambulanz_fuer_gefluechtete_kinder_und_jugendliche/ambulanz_fuer_gefluechtete_kinder_und_jugendliche.html
https://klinikum-essen.lvr.de/de/nav_main/erwachsene/klinik_fuer_psychiatrie__psychosomatik_und_psychotherapie_des_kindes__und_jugendalters/ambulanz_2/ambulanz_essen/ambulanz_fuer_gefluechtete_kinder_und_jugendliche/ambulanz_fuer_gefluechtete_kinder_und_jugendliche.html
https://klinikum-essen.lvr.de/de/nav_main/erwachsene/klinik_fuer_psychiatrie__psychosomatik_und_psychotherapie_des_kindes__und_jugendalters/ambulanz_2/ambulanz_essen/ambulanz_fuer_gefluechtete_kinder_und_jugendliche/ambulanz_fuer_gefluechtete_kinder_und_jugendliche.html
https://klinikum-essen.lvr.de/media/klinikum_essen/kinder_und_jugendliche/klinik_fuer_psychiatrie__psychosomatik_und_psychotherapie_des_kindes__und_jugendalters/flyer_kjp/Flyer_Ambulanz_fuer_junge_Gefluechtete_2seitig_RAB.pdf
https://klinikum-essen.lvr.de/media/klinikum_essen/kinder_und_jugendliche/klinik_fuer_psychiatrie__psychosomatik_und_psychotherapie_des_kindes__und_jugendalters/flyer_kjp/Flyer_Ambulanz_fuer_junge_Gefluechtete_2seitig_RAB.pdf
https://klinikum-essen.lvr.de/media/klinikum_essen/kinder_und_jugendliche/klinik_fuer_psychiatrie__psychosomatik_und_psychotherapie_des_kindes__und_jugendalters/flyer_kjp/Flyer_Ambulanz_fuer_junge_Gefluechtete_2seitig_RAB.pdf
https://klinikum-essen.lvr.de/media/klinikum_essen/kinder_und_jugendliche/klinik_fuer_psychiatrie__psychosomatik_und_psychotherapie_des_kindes__und_jugendalters/flyer_kjp/Flyer_Ambulanz_fuer_junge_Gefluechtete_2seitig_RAB.pdf
https://klinikum-essen.lvr.de/media/klinikum_essen/kinder_und_jugendliche/klinik_fuer_psychiatrie__psychosomatik_und_psychotherapie_des_kindes__und_jugendalters/flyer_kjp/Flyer_Ambulanz_fuer_junge_Gefluechtete_2seitig_Farsi.pdf
https://klinikum-essen.lvr.de/media/klinikum_essen/kinder_und_jugendliche/klinik_fuer_psychiatrie__psychosomatik_und_psychotherapie_des_kindes__und_jugendalters/flyer_kjp/Flyer_Ambulanz_fuer_junge_Gefluechtete_2seitig_Farsi.pdf

ychosomatik und psychotherapie des kindes und jugendalters/flyer kjp/Flyer Amb

ulanz fuer junge Gefluechtete 2seitig Farsi.pdf,

Fransizca: https://klinikum-

essen.lvr.de/media/klinikum essen/kinder und jugendliche/klinik fuer psychiatrie ps

ychosomatik und psychotherapie des kindes und jugendalters/flyer kjp/Flyer Amb

ulanz fuer junge Gefluechtete 2seitig Franzoesisch.pdf

Kadin siinneti: diger adiyla kadin genital mutilasyon, tibbi olmayan nedenlerle kadin tireme
organlarinin kismen ya da tamamen cikarilmasidir. Bu durum magdurlar icin fiziksel ve ruhsal
acidan agir iskence ve aci ile iligkilendirilir.

¢ Kadin siinneti magduru oldugumda (ya da tanidigim biri oldugunda) sorunlarimla
kime yonelebilirim?

Kadinlara yonelik siddet ile ilgili Yardim Hatti bulunmaktadir. 08000 116 016 numarada
17 dilde destek alinabilinir.

internet sayfasi:
https://www.hilfetelefon.de/fileadmin/content/04 Materialien/1 Materialien Bestellen

/Flyer/100x210 mehrsprachiger Informationsflyer barrierefrei 2019.pdf

Essen’de kadinlar icin daha fazla danismanlik merkezi icin bakiniz: Gewalt gegen Frauen

o Kadin siinneti magdurlar icin 6zel danismanlk olanaklari var midir?

Disseldorf’'ta bulunan Mutilasyona Dur dernegi (Stop Mutilasyon e.V.) magdur olan
kadin ve kizlara danismanlik hizmeti ve glinlik yasama adapte olabilmek icin destek
hizmeti vermektedir. iletisim: http://www.stop-mutilation.org/

K6In"de bulunan agisra dernegi mutilasyondan magdur olan kadinlara destek hizmeti
vermektedir. iletisim: http://www.stop-mutilation.org/

Kadin slinnetinden dolayi olusan fiziksel ve ruhsal sorunlara Diakonie danismanlik
hizmeti sunmaktadir (Almanca ve igilizce).

iletisim: https://www.diakoniewerk-
essen.de/de/Jugend%20und%20Familie/Schwangerschaftsberatung/281.1694
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https://klinikum-essen.lvr.de/media/klinikum_essen/kinder_und_jugendliche/klinik_fuer_psychiatrie__psychosomatik_und_psychotherapie_des_kindes__und_jugendalters/flyer_kjp/Flyer_Ambulanz_fuer_junge_Gefluechtete_2seitig_Franzoesisch.pdf
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https://klinikum-essen.lvr.de/media/klinikum_essen/kinder_und_jugendliche/klinik_fuer_psychiatrie__psychosomatik_und_psychotherapie_des_kindes__und_jugendalters/flyer_kjp/Flyer_Ambulanz_fuer_junge_Gefluechtete_2seitig_Franzoesisch.pdf
https://www.hilfetelefon.de/fileadmin/content/04_Materialien/1_Materialien_Bestellen/Flyer/100x210_mehrsprachiger_Informationsflyer_barrierefrei_2019.pdf
https://www.hilfetelefon.de/fileadmin/content/04_Materialien/1_Materialien_Bestellen/Flyer/100x210_mehrsprachiger_Informationsflyer_barrierefrei_2019.pdf
http://www.stop-mutilation.org/
http://www.stop-mutilation.org/
https://www.diakoniewerk-essen.de/de/Jugend%20und%20Familie/Schwangerschaftsberatung/281.1694
https://www.diakoniewerk-essen.de/de/Jugend%20und%20Familie/Schwangerschaftsberatung/281.1694

3. Oturum ve iltica prosediri

Resit olmayan kisilerin yas belirlenmesi: iltica prosedurinde yasin bilinmesi yetkililer igin

onemlidir. Henlz yetiskin degilsen ve resmi evrak ya da dogum tarihinin belirtildigi bir evrak
dahi yoksa yetkililer igin bu bir sorun teskil eder. Boyle bir durum s6z konusu oldugunda
yasin tespiti icin muhtemelen tibbi muayene veya sorgulama yonetmiyle bu bilgi elde
edilmeye galigilir.

¢ Geng miiltecilerin yas belirlemesinden sorumlu kisi kimdir?

Geng multeciler ve yas belirlenmesindeki sorumlu kurum belediyeye baglh olan Genglik
Dairesidir (Jugendamt). Yasin tespiti, miiltecinin pasaportunda kayith olan dogum
tarihinden ya da genclik dairesine bagli olan sosyal calisanin siginmaci ile yaptigi
sorgulamadan elde edilir. Miltecinin yasi ile ilgili herhangi bir kaygi bulundugunda
Genglik Dairesi tibbi muayene talep edebilir. Ornegin hastanede el kemiklerin réntgen
cekilmesi gibi.

¢ Resmi kurum beni ergen ya da yetiskin olarak siniflandirdiginda sonuglar nedir?

Resit olmayan miiltecilere Genglik Dairesi ¢alisanlari destek olur ve ilgilenirler. Calisanlar
ilgilendikleri miltecinin yasinin 18 lizerinde oldugu sonucuna varirlarsa bakim ve destegi
sonlandirabilirler.

¢ Yasimin yanhs belirlenmesine itiraz edebilir miyim?

Genglik Dairesinin yasini yanls belirlemesini ve bu nedenle destegi sona erdirmesine
itiraz edebilirsin. Hatta durumu mahkemeye intikal ettirebilirsin. Bu durumda bir
avukattan destek almalisin. iltica ve ikamet icin danismanlik merkezleri ile ilgili bakiniz:
Flichtlingsberatung
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e Yas belirlenmesi ile ilgili daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?

Federal Resit Olmayan Refakatsiz Miilteciler Birligi (Bundesfachverband unbegleitete
minderjahrige Flichtlinge BumF) bu konuda daha kapsamli bilgiyi asagida verilen linkte
sunuyor: https://b-umf.de/p/alterseinschaetzung/

iltica: Alman anayasasi siyasi ydnden zuliim géren insanlarin Alimanya’da siginma hakkina
sahip oldugunu belirtiyor ve siiresiz oturum hakki taniyor. Bu statii daha 6nce givenli bir
Ulkede yasamamis kisilere mahsustur. Yani siginma hakki ¢ok az sayidaki insanlara taninir.

Cogu insanlara uluslararasi koruma yani internationalen Schutz saglanir.

e iltica bagvurusu nedir?

Herhangi bir tlkeden gelip o Glkede kalamadigini ve Almanya’da kalmak istedigini
belirten resmi bir basvurudur. Federal Gcmen ve Miilteciler Dairesinin (BAMF) bir
subesinde iltica basvurusuna bulundugunda Federal Gogmen ve Miilteciler Dairesinin
Almanya’da siginma hakkina sahip olup olmadigina ya da uluslararasi korumaya tabi
tutulacagina dair denetleme baslatir.

o iltica bagsvurumdan sonraki siire¢ nasil gelisir?

Danisma prosediriinde ( Verfahrensberatung) iltica basvurusu ile ilgili tiim bilgilere

ulasabilirsin. Basvuru talebinden bir kag ay sonra Federal Gé¢men ve Miilteciler
Dairesinde durusmaya tabi tutulacaksin. Bu durusmada sana sorular yoneltilip vatanini
terketmeni zorlayan sebeplerin neler oldugu sorgulanacak. Federal G6¢men ve
Multeciler Dairesi basvurunu denetledikten sonra sana bir bildiri gonderip, hakkinda
verilen karari agiklar ve hangi statiyl aldigina dair seni bilgilendirir.

e lltica basvuru siirecimde hangi statiideyim?

iltica bagvuru siireci esnasinda Aufenthaltsgestattung yani sinirli ikamet izni verilir. Bu
oturum miusaadesi degildir ve sadece iltica basvuru siireci bitene kadar Almanya’da
ikamet etmeni saglayan bir izindir. Bu izin, iltica talebin reddedildiginde ve ret kararina
itiraz ettiginde gecerliligini korur. ikamet izni ile bir kisim haklari elde edebilirsin, drnegin
sosyal daireden maddi destek icin basvuruda bulunabilir ve maddi destek alabilirsin.

Oturum: Alman devletinin Almanya’ya girebilme ve Almanya’da ikamet edebilmen igin
verdigi izindir. Almanya’ya gelen insanlara cesitli sebelerden dolay farkl oturum
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musaadeleri verilir. Oturum musaadeleri Alman konsoloslugu ya da Yabancilar Dairesi

tarafindan verilir.

e Oturum ile ilgili daha fazla bilgileri nereden alabilirim?
Handbook Germany‘ de bu konu ile ilgili daha fazla bilgiye ulasabilirsin:

ingilizce: https://handbookgermany.de/en/rights-laws/immigration.html,

Arapga: https://handbookgermany.de/ar/rights-laws/immigration.html ve

Fransizca: https://handbookgermany.de/fr/rights-laws/immigration.html

¢ Oturum miisaadesinin kag sekli vardir?

En 6nemli Gic oturum misaadesi vardir; oturma izni, yerlesim izni ve vize. Oturum izni
kisith bir stire icin ve 6zel bir sebepten dolayi verilir. Gegerli sebepler egitim, mesleki
zorunluluk yada glivenli bir ortama siginma talebi olarak belirtilir. Yerlesim izni sliresiz
oturum iznidir. Bu izin bes yildan beri oturma iznine sahip olup Almanya’da bir yasam
alani saglamis olan insanlara verilir. Vize, yurtdisindaki Alman konsolosluklari tarafindan
Almanya’ya giris yapmak isteyen ve vize alma hakkina sahip olan kisilere verilir. Ornegin
aile birlesimi ( Familiennachzug) icin vize alabilirsin.

e Sinirli oturum (Duldung) bana oturum hakki saglar mi?

Hayir sinirli oturum izni Almanya‘da oturum hakki saglamaz. Sinirli oturum izni demek
Alman devleti nazarinda aslinda senin Almanya’yi terk etmen gerektigi ama belirli
sebeplerden dolayl bunun mimkin olmadigi anlama gelen bir izindir. Sinirli oturum izni
olan kisiler danisma merkezlerinden destek alip Almanya’daki statilerini nasil
koruyabileceklerini 6grenebilirler. Bakiniz: Flichtlingsberatung.

o Essen’deki Yabancilar Dairesine nasil ulasabilirim?

Essen’deki Yabancilar Dairesi Alman vatandasi olmayan bireylerin Essen’de oturum ile
ilgili tim sorunlarindan sorumlu kurumdur. Oturum, vatandaslik, aile birlesimi,
entegrasyon vs. konularda Yabancilar Dairesine basvurabilirsin.

Yabancilar Dairesine iletisim: Tel.:0201-883883; e-posta: abh@essen.de;
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Adres: SchederhofstrafSe 45, 45145 Essen

https://www.essen.de/leben/migration und integration/staatsangehoerigkeits und ausla

enderangelegenheiten/startseite auslaenderbehoerde.de.html

Federal Gogmen ve Miilteciler Dairesi durusmasi (BAMF-Anhorung): iltica basvurusu

slirecinde Federal Go¢cmen ve Miilteciler Dairesi sana 6nemli bir randevu verecektir
(Bundesamt fur Migration und Fllichtlinge BAMF). Bu randevuda kurumun ¢alisani sana
dogup blyldigin yeri, vataninda olan durumu, goc stirecini ve daha bir cok farkli konularda
sorular soracaktir. Almanya’ya neden siginmak istedigini izah etmen gerekecektir.
Durusmada varilan kant iltica basvuru siirecinin sonucunu ve verilecek olan karari belirler.

e Durugsma siireci ile ilgili bilgileri nereden alabilirim?

Federal Gogmen ve Miilteciler Dairesinin durusmasi (BAMF-Anhorung) ile ilgili bilgileri
Refugee Law Clinic Miinchen bir araya toplamistir.

ingilizce:
http://rlcm.de/wp-content/uploads/2017/08/anhrungsleitfaden-englisch.pdf

ve Arapca:

http://rlcm.de/wp-content/uploads/2017/08/anhrungsleitfaden-arabisch.pdf

¢ Kendimi durusmaya nasil hazirlayabilirim?

Asagl Saksonya eyaletinin milteci konseyi durusmada sorulan standart sorularin
siralandigi bir soru katalogu yayinlamistir (Almanca): https://www.nds-fluerat.org/wp-
content/uploads/2019/03/2019FragenAnhodrungVorber-unabhangigHKL-3.pdf

Durusmaya hazirlik temali biligilendirme filmi de bulunmaktadir:

Arapga: https://www.asylindeutschland.de/ar/eks/

ingilizce: https://www.asylindeutschland.de/en/film/

Farsca: https://www.asylindeutschland.de/fa/els$-2/

Verilen linkte ¢esitli dillerde durusma ile ilgili bilgilendirme sayfalarina ulasabilirsin:

https://www.asyl.net/view/detail/News/information-zur-anhoerung-im-asylverfahren/
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e Hazirlik asamasinda bana yardimci olacak kimse var mi, sorularimla kime
yonelebilirim?

Danismanlik ve destek hizmetini ProAsyl/miilteci konseyi derneginden
(ProAsyl/Flichtlingsrat Essen e.V.) alabilirsin.

iletisim: https://www.proasylessen.de. AWO Essen’den de yardim talep edebilirsin,
iletisim: https://www.awo-essen.de/rat-hilfe/hilfe-fuer-
fluechtlinge/fluechtlingsberatung/#a-3861-2

Kuzey Ren Westfalya eyaletindeki tim danismanlik hizmeti veren biirolarin listesini bu
linkte bulabilirsin:

https://www.frnrw.de/fileadmin/user upload/Netzeft Dezember 2020 WEB FERTIG 2
.pdf

Aile birlesimi: Almanya’da oturumun oldugunda ve belirli sartlarin yerine getirilmesi
durumunda aile bireylerini Almanya’ya getirme hakkini elde edebilirsin.

¢ Kim aile bireylerini getirebilir? Hangi sartlar altinda bu miimkiindiir?
Aile bireylerini Almanya’ya getirme hakkina sahipsin, eger...

1) Almanya’da korunma talebinde bulunmussan, yani iltica basvurusunda bulunup
milteci olarak taninmissan ya da uluslararasi koruma altinda isen. Sadece sinir disi
edilme yasagi varsa aile bireylerini Almanya’ya getirme hakkin yoktur. ikincil
korumaya sahip olan kisiler de aile birlesimi hakkina sahip degildirler ancak bunun
icin basvurabilirler. ikincil korumaya hak kazananlar icin aile birlesimi ile ilgili 1000
kisilik yer bulunmaktadir. Gerekli kosullarin yerine getirildiginde yani insancil bir
gerekgenin olmasi durumunda aile birlesimi basvurusu yapilabilir. Ornegin aile
bireylerin hayati tehlikesi s6z konusu oldugunda ya da hastalik gibi durumlarda
basvuru yapilabilir.

ve

2) oturum iznin varsa. Bakiniz Aufenthalt
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Bu durumda dikkat edilmesi gereken 6zel bir husus:

iltica ya da siginma hakki (ikincil koruma degil) elde ettikten sonra {ic ay icerisinde
Almanya Disisleri Bakanhgina aile birlegsimi talebinde bulunmak istedigini agikladiginda
ailen icin maddi durumunun ve konumunun yeterli olup olmadigini kanitlamak zorunda
degilsin. Ug ay icerisinde aile birlesimi talebinde bulunmadiginda gereken ek kosullari
yerine getirmek zorunda kalip slirecin uzamasina ve komplike olmasina yol agabilirsin.

Daha fazla bilgi igin:

https://fap.diplo.de/webportal/desktop/index.html#start (ingilizce ve Arapca)

Kosullarinin genis kapsamli incelenmesi igin avukat ya da deneyimli bir kurulus
Flichtlingsberatung ile irtibata gegcmelisin.

¢ Almanya’ya kimi getirebilirim?

Aile bireylerini Almanya’ya getirme hakkina sahipsen birincil aile bireylerine mensup
kisileri getirebilirsin. Bunlar kimlerdir: esin, evli ve resit olmayan ¢ocuklar ve resit
olmayan c¢ocuklarin ebeveynleri. Diger aile mensuplarini sadece 6zellik teskil eden zor
durumlarda getirilebilirsin.

e Bu prosediir icin yetkili kisi kimdir?

Yurt disindaki konsolosluklarda aile birlesimi igin vize talebi basvurusu yapabilirsin.
Basvuru icin gerekli evraklari beraberinde vermen gerekmektedir. Aile birlesimi
basvurusu icin gerekli bilgileri bulundugun tlkenin Alman Baskonsoloslugu’nun internet
sayfasinda bulabilirsin. Bu prosediirde Alman Konsoloslugu Yabancilar Dairesi ile birlikte
¢alismaktadir.

Sureg ile ilgili sorularda Essen Yabancilar Dairesine basvurabilirsin.

iletisim:

https://www.essen.de/leben/migration und integration/staatsangehoerigkeits und a
uslaenderangelegenheiten/startseite auslaenderbehoerde.de.html

o Aile birlesimi sireci ile ilgili bilgileri nereden temin edebilirim?

Bu sirec ile ilgili bilgileri Disisleri Bakanliginin internet sayfasinda bulabilirsin:
ingilizce: https://fap.diplo.de/webportal/desktop/index.html#start ve
Arapca: https://fap.diplo.de/webportal/desktop/index.html#start
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Handbook Germany’deki bilgilere asagida verilen linkte ulasabilirsin.

Arapga: https://handbookgermany.de/ar/rights-laws/asylum/family-reunification.html,
Turkge: https://handbookgermany.de/tr/rights-laws/asylum/family-reunification.html,

Fransizca: https://handbookgermany.de/fr/rights-laws/asylum/family-reunification.html,
Farsca: https://handbookgermany.de/fr/rights-laws/asylum/family-reunification.html,
ingilizce: https://handbookgermany.de/en/rights-laws/asylum/family-reunification.html

Miilteci danismaniu: iltica basvurusunda bulunup danismanlik hizmeti ihityaci olan ya da

Almanya’daki oturumu ile ilgili farkh sorulari olan kisilere danismanlik hizmeti sunan

kurumdur. Burada glincel sorunlar icin de yardim alabilirsin. Resmi dairelerde randevun

oldugunda miilteci danismanlik biirosundan bir refakatgi talep edebilirsin.

¢ Essen’de hangi danisma yerleri vardir?

Essen’deki ProAsyl/miilteci konseyi dernegi bir cok dilde sana danisma ve destek hizmeti
sunmaktadir. iletisim: https://www.proasylessen.de. Sorularinla PLANB Ruhr e. V.
dernegine de basvurabilirsin. iletisim: https://www.planb-ruhr.de/migration-
integration/essen/regionale-fluechtlingsberatung-essen

Bunun yanisira AWO Essen de danismanlik hizmeti sunmaktadir. iletisim:
https://www.awo-essen.de/rat-hilfe/hilfe-fuer-fluechtlinge/fluechtlingsberatung/#a-
3861-2

Danigsma yani bilgi ve destek bir cok konuda gerekli olabilir. Farkli danisma merkezleri
cesitli alanlarda uzman olup ihityag sahiplerine daha fazla destek saglayabilir. Cogu
danisma merkezi en azindan 6zel sorularinda seni yetkili kisiye yonlendirebilir.

Uluslararasi koruma: Bu terim milteci statisu ve ikincil koruma statilsu icin verilen genel bir

kavramdir. iltica basvurusuna bulundugunda Federal G6¢men ve Miilteciler Dairesi (BAMF)
Almanya’da koruma altinda olma hakkina sahip olup olmadigini denetler ya da hangi statliy(

alabilecegine karar verir.

o Miilteci statiisii ne demektir? Bu statii ile hangi haklara sahibim?

Din, etnik kdken veya siyasi goristiinden dolayl vataninda g6z altinda bulunup takip
ediliyorsan miilteci statisl alirsin. Bu statli sana Almanya’da (¢ yil oturum miisaadesi
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verir. Eger vatanindaki durumlar degismezse oturum misaaden (g yil uzatilir. Daha sonra
sliresiz oturum izni alabilirsin. Resmi kurumlarca kabul edilmis bir milteci olarak
Almanya’da ¢alisabilir, okula ve Universiteye gidebilir ve aile birlesimi Familiennachzug

icin bagvurabilirsin.

Daha fazla bilgiye Handbook Germany’de ulasabilirsin.
Arapca: https://handbookgermany.de/ar/rights-laws/asylum/right-of-residence.html,

Farsca:https://handbookgermany.de/fa/rights-laws/asylum/right-of-residence.html

« ikincil koruma ne demektir? Bu statii ile hangi haklara sahibim?

Vataninda takip altinda degilsen ama ciddi tehlikeye maruz kaldiysan ve insan haklarin
ihlal ediliyorsa (6rnegin savas, iskence, idam cezasina ¢arptirilma gibi) ikincil koruma
hakkini elde edersin. ikincil koruma altina alindiginda Almanya’da bir yil oturum
musaadesi alirsin. Kendi vatanindaki durumun degismezse ikamet izni iki yil uzatilir. En
erken bes yil sonra siiresiz oturum miisaadesi alirsin. ikincil koruma hakkina sahip kisiler
sinirh aile birlesimi hakkina sahiptir. Ayrintili bilgi icin Familiennachzug’a bakiniz.

Gercekten miilteci statlisii alman gerektigini diislinliyorsan bir avukata basvurup resmi
dairenin kararina itiraz edip mahkemeye cikabilirsin.

Daha fazla bilgi icin Handbook Germany sayfasindan bilgi alabilirsin.

Arapca: https://handbookgermany.de/ar/rights-laws/asylum/right-of-residence.html,
ingilizce: https://handbookgermany.de/en/rights-laws/asylum/right-of-residence.html,
Fransizca: https://handbookgermany.de/fr/rights-laws/asylum/right-of-residence.html,

Pestuca: https://handbookgermany.de/ps/rights-laws/asylum/right-of-residence.html

e Sinir digi edilme yasagi nedir?

Resmiyette milteci olarak taninmayip ikincil koruma altinda da olmadiginda bu statiye
sahip olursun. Bu statliye ragmen can ve mal glvenliginin olmamasi, 6zglirligln tehlike
altinda olmasindan dolayi vatanina sinir disi edilemezsin. Ornegin agir bir hastaliga
yakalanmis olup vataninda tedavisi mimkin olmadiginda sinir disi edilemezsin. Sinir disi
edilme yasagl sana Almanya’da bir yil oturum misaadesi hakkini verir. Durumunda
herhangi bir degisiklik olamadiginda bu sire iki yil uzatilir. En erken bes yil sonra siiresiz
oturum miuisaadesi almak icin basvuruda bulunabilirsin.

Mahkeme yoluyla senin icin daha iyi bir statli elde etmek istiyorsan bir avukat ile irtibata
gecmelisin.
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Daha fazla bilgi icin Handbook Germany sayfasina bakabilirsin.

ingilizce: https://handbookgermany.de/en/rights-laws/asylum/right-of-residence.html,

ve Pastuca: https://handbookgermany.de/ps/rights-laws/asylum/right-of-residence.html

o Hig bir statiiye sahip degilsem ne yapabilirim?

Bu durumda bir avukat ya da Miilteci Danisma yeri Flichtlingsberatung ile irtibata

gecmelisin. Federal GG¢gmen ve Milteciler Dairesinin senin hakkinda verdigi karara
mahkemede itiraz etme hakkina sahipsin.

Devleteilk Alim Tesisi (Landeserstaufnahmeeinrichtung LEA): Kuzey Ren Westfalya
eyaletinde koruma talep eden ve iltica basvurusunda bulunan kisilerin ilk miiracaat etmeleri
gereken tesistir. Bu tesiste parmak izlerin alinir ve fotograflarin gekilir. Elinde bulunan tim
evraklari bu tesiste géstermelisin. Si§inma talebinde bulunan kisiler Devlete ilk Allm
Tesisinden (LEA) Kuzey Ren Westalya eyaletinde ve diger eyaletlerde bulunan ilk Alim
Tesislerine tahsis edilir.

o Kuzey Ren Westalya eyaletindeki Devlete ilk Alim Tesisi (LEA) nerede
bulunmaktadir?

Devlete ilk Alim Tesisi Kuzey Ren Westfalya eyaletinde Gersteinring 50a, 44791 Bochum
adresinde bulunmaktadir. Essen’den bu tesise ulasim asagida verilen linkte belirtilmistir.
https://www.proasylessen.de/fileadmin/documents/Wegbeschreibung LEA Bochum.pd
f

o Devlete ilk Ahm (LEA) tesisine nasil ulasabilirim?

LEA’nin merkezi telefonnumrasi: 02931-826600. Federal Gogmen ve Miilteciler
Dairesinin telefon hattina: 0911-94347780 numarada ulasabilirsin.

Gog, yerlesim (Resettlement): ekonomik, toplumsal, siyasi sebeplerle bireylerin veya
topluluklarin daha dnce bir Ulkeye siginip buradan Almanya’ya ya da baska bir Avrupa Birligi
Ulkesine getirilmesi anlamina gelen bir terimdir. Bu kisilere ilkede devamli kalma hakki
verilir. Bu prosediir 6zellik teskil eden ve uluslararasi koruma altina alinan bir statiye sahip
kisilerde uygulanir.
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Dil kursu: Dil kursunda diger 6grencilerle Almanca dili 6grenirsin. Zorluk seviyesine gore
kurslar bulunmaktadir yani acemi ve ileri diizeyde kurslar bulunmaktadir..

o Dil kurslarini kim sunuyor?

Essen halk ylksek okulunda Almanca‘yi yabanci dil kursu niteliginde 6grenebilirsin.
iletisim: https://www.vhs-essen.de/kurse/sprachen

Essen’de dil kursu sunan 6zel kuruluslar da bulunmaktadir.
e Dil kursun uicreti ne kadardir?

Her dil kursu icin ticret farkhdir. Dil kursunu organize eden kurumun internet sayfasindan
kurs Ucretlerine ulasabilirsin.

Prosediir danisma: iltica basvurusunu yaptiktan sonra ne yapman gerektigini ve siirec

hakkindaki bilgileri buradan alabilirsin. Almanya’da iltica prosediirii karmasik oldugundan
iltica basvurunun sonuglanmasi ve karara baglanmasi belirli bir zaman alabilir. Streg
asamasinda danisma yerleri sana destek olacaktir.

¢ Hangi danisma yerleri vardir?

Heniiz Essen’deki ilk Ainma Tesisinde kaliyorsan orada bulunan danismanlktan destek
alabilirsin. Daha fazla danisma yerleri icin bakiniz Flichtlingsberatung .

Halk yiiksek okulu (VHS): her yas ve ilgi alanina uygun gesitli kurslarin sunuldugu okuldur.

Meslegini gelistirmen ya da bos zamanini farkli aktivite ile degerlendirmen igin bu okulda ilgi
alanina uygun kurslara kaydini yaptirabilirsin.

o Essen’deki halk yiiksek okuluna (VHS) nasil ulasabilirim?
Volkshochschule Essen, Burgplatz 1, 45127 Essen. iletisim : https://www.vhs-essen.de

e Kurslar icretsiz midir?

Hayir, halk ytksek okulundaki (VHS) ¢ogu kurslar tcrete tabidir. VHS in internet
sayfasinda tim kurslari inceleyebilirsin.
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4. Trafik ve biletler

Halk otobiislerinde ve tramvaylarda neye dikkat etmem gerekir?

Tren ve otobiis biletleri

Halk otobustine, tramvaya ya da trene binmek isteyen her bireyin gegerli bir bileti olmak
zorundadir. (Bilet zorunlulugu)

Biletlerin belirli bir zaman siireci ve mesafe araligi kapsaminda gecerliligi bulunmaktadir.
Bilete gore yakin olan diger sehirlere seyahat etmek te mimkindir (VRR).

Tren seyahati icin bilet sadece bilet otomatiginden (Fahrkartenautomat) ya da Ruhr Tren
Merkezinden (Ruhrbahn-center Hauptbahnof / Limbecker Platz, Rathaus) satin almak
mimkiindir. Halk otoblsiine binerken soférden de bilet alinabilir. Tramvay ve trende bilet
satilmaz. Tramvay ve tren biletleri seyahat etmeden dnce tren istasyonunda ya da tramvayin
icinde damgalanmasi gerekmetedir aksi halde bilet gegersizdir.

Gecgersiz bir biletle ya da biletsiz seyahat etmenin cezasi 60,-€ dur.

Tekli bilet (Essen ici tek yon: 2,90€), Dortli bilet (Essen ici dort kez seyahat etme olanagi
10,00€/70,00 €), aylik bilet (58,00€ dan itibaren 75,00€), abone bilet ve diger biletler
bulunmaktadir.

Dusiik gelirli oldugumda rayli sistem ile nasil seyahat edebilirim?

Sosyal bilet

Sosyal daireden yardim alan bireyler Ruhr Tren‘in ,sosyal bilet’ ("SozialTicket" der Ruhrbahn)
ini almak icin miiracaat edebilirler. Ruhr Tren‘in trafik sisteminde Essen ve Milheim sehirler
arasl tramvay ve halk otobuisii tasimacilig bulunmaktadir. imtiyaz dékiimani
(Berechtigungsschein) is Merkezinden, Genglik Dairesinden ya da Sosyal Daireden temin
edilebilir. Sosyal biletin lcreti aylik 39,90€ ve tim sehrin bolgelerini kapsar. Bakiniz:
https://www.essen.de/leben/soziales und arbeit/jobcenter/das sozialticket.de.html

ve:

https://service.essen.de/detail/-/vr-bis-detail/dienstleistung /42163 /show

Arag kullanmak icin gerekli evraklar nelerdir?

Ehliyet/ara¢ kullanma ruhsati

Almanya’da ara¢ ve motosiklet kullanmak isteyen bireylerin kullandiklari aracin ehliyetine
sahip olmalari gerekmektedir. Ehliyetsiz arag kullananlar mahkemeye gikarilir.

Kullanmak istenilen araca gore cesitli ehliyet siniflandiriimasi vardir.

Avrupa Birligi tlkeleri disinda bir tGlkeden alinan ehliyetin gecerlilik stiresi Almanya’ya giris
yaptiktan itibaren alti aydir.
https://www.bmvi.de/SharedDocs/DE/Anlage/StV/auslaendische-fahrerlaubnisse-merkblatt-
ausserhalb-eu-und-ewr-staaten.pdf? blob=publicationFile

Normal sartlarda Alman ehliyeti bir stirtici kursundan alinir. Stirticli kursunda arag¢ kullanma

kurallari ve yasalarla ilgili konular islenir ve uygulamali derslerde arag kullanma 6gretilir.

Suricil adayi derslerin sonunda sozlii ve uygulamali sinava tabi tutulur. S6zli sinava tercih
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edilen dilde girilebilir.

Bisiklet siirerken neye dikkat etmem gerekir?

Bisiklet

Bisiklet stirmek icin ehliyet gerekmemektedir. Sehir ici en uygun seyahat sekli bisiklet ile
mumkindir. Kullanilmis bisikletleri 6rnegin bisiklet tamircisi ,,Freilauf”, Langemarckstralle 28;
45141 Essen; Tel.: 0201 52326-420; Mail.: freilauf@neue-arbeit-essen.de uygun fiyata temin
edebilirsin.

internet sayfasi ,,Ebay-Kleinanzeigen” ya da farkli sayfalara bakip uygun fiyata bisiklet temin
etmen mimkunddr.

Bisikleti halk otobisi ya da tren ile seyahat ederken ek bilet (,,Zusatzticket” 3,60€) almak

sartiyla yaninda tasiyabilirsin.
Almanya’da bisiklet stirerken kaza aninda agir yaralanmalari 6nleme adina kask takmalisin.
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5. s, is Merkezi (Jobcenter), is iliskisi

is Bulma Kurumu Almanca’da Agentur fiir Arbeit halk dilinde Arbeitsamt calismak ve meslek
egitimi almak isteyen herkese is bulmada ve is destegi sunan kurumdur.

issizlik durumunda issizlik parasi verir ve bu kuruma bagl bulunan aile kasasindan ¢ocuk
parasina miiracaat edilir. is yerinden ¢ikisini alan ya da istifasi verilen kisi muhakkak is bulma
kurumuna miracaat edip ,issiz‘ yada ,is arayan’ olarak bildiri vermesi gerekmektedir.

Yeni bir is yeri bulmaksizin istifa eden kisi Ug ay issizlik parasi hakkini kaybeder.
Cogu miracaatlarin internet lizerinden islem yapilma zorunlulugu oldugundan en kisa

zamanda is Bulma Kurumuna kayit yapilmalidir. https://www.arbeitsagentur.de/vor-
ort/essen/content/1533714646961

is Merkezi (Jobcenter) — is Merkezi, calisma miisaadesi olup calisabilir konumda olan her
birey icin yetkili merciidir. issizlerin maddi desteginden sorumludur ve egitim dnlemleriile is
arayan bireylere is bulmada yardimci olan kurumdur.

is Merkezin verdigi maddi destek/yardimini almak icin dilekce yolu ile basvurman
gerekmektedir. Dilekceyi is Merkezinden ya da internet sayfasindan temin edebilirsin:
https://www.essen.de/leben/soziales und arbeit/jobcenter/arbeitslosengeld ii/prov downl

oad.de.html .

Oturum misaadesi olan bireylerle is Merkezi ilgilenmektedir. ilk defa is Merkezine gitme
durumunda randevu almak zorundasin:

Jobcenter

Berliner Platz 10,

45127 Essen,

Telefon: 0201 88 57 985;
Bereich-NKB@jobcenter.essen.de

Danisma yerleri is Merkezi ya da Sosyal Daire icin basvuru dilekgeleri doldurmada yardimci
olan kuruluslardir. Bu linkte Sosyalyasasi Il (Hartz IV) ile ilgili Essen’de uzman danisma
yerlerine ulasabilirsin: http://www.bg45.de/

is Merkezin onay mektubu ile ilgili agiklamalara asagida verilen linkten ulasabilirsin:
https://www.youtube.com/watch?v=eW64 aEbfhM

ise yerlestirme — is Bulma Merkezinden gelen is teklifleri posta yoluyla génderilir. Bu
tekliflere basvuru yapmaniz gerekmektedir. Basvuru yapmadiginizda sebebi cevap
mektubunda izah edilip is Merkezine bildirmeniz gerekmektedir. Aksi takdirde is Merkezin
verdigi maddi destegin kesilme olasihgi yliksektir.
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Calisabilir miyim?

Sadece galisma iznin varsa galigabilirsin. Avrupa Birligi ilkelerine mensup bir vatandas
olmayip yabanci olarak ¢alistiginda ¢alisma iznin olmalidir. Calisma izni oturum misaadesinde
belirtilir.

Oturum miusaadesi olan kisilerin calisma miisaadesi de vardir.

Oturum izni olmadiginda (6rnegin sinirlh oturum izninde) Yabancilar Dairesinde ¢alisma
misaadesi icin miiracaat edilmelidir. iltica prosediiriinde bulunan bireyler de belirli kosullar
altinda en erken (g ay sonra ¢alisma misaadesi alabilirler.

Is miisaadesini yetkili Yabancilar Dairesi verir, bakiniz:
Auslanderbehérde Essen,
Schederhofstr. 45,
45145 Essen
Phone:+49 201 8838883;
Fax: +49 201 8838903;
E-Mail: abh@essen.de

Telefon ile irtibata gecerek randevu belirlemek gerekmektedir.

is yerlerine basvuru i¢in bana kim yardimci olabilir ve sorularim oldugunda kime
danisabilirim?
Bu konuda is Merkezi ve danisma yerleri sana yardimci olacaktir.

istihdam sirketleri ya da is Bulma Kurumu is bulmada yardimci olur.

istihdam sirketleri is giiclerini kisa siireligine s6zlesme cercevesinde baska sirketlere
vermektedir. ise yerlestirme icin is Merkezi yerlestirme belgesi verebilir. Yerlestirme belgesi is
Bulma Kurumuna basarili bir is yerlestirme durumunda prim vermektedir.

Calisma sartlari

Almanya’da hangi sartlar altinda galisilacagi yasal olarak belirlenmistir ve is s6zlesmesinde
diizenlenmistir. isci ve is veren arasinda yasalara aykirilik teskil etmedigi miiddetge farkli bir
sozlesme de yapilabilir.

is saatleri is satleri yasasinda (ArbZG) ve is sdzlesmesinde diizenlenmistir. Normal sartlarda
calisma siiresi glinliik sekiz saat ve haftada iki glin tatil (genelde haftasonu) olarak
belirlenmistir. izin Yasasi Federasyonu (BurlG) is iznini en az dért hafta olarak belirlemistir.
Almanya’da asgari Gicret saati 9,50 € (2021).

is veren calisanlarina saglik sigorta ve emeklilik sigortasi icin ek prim vermektedir. Sosyal
sigorta katkisi (Sozialversicherungsbeitrage).

Para kazanan her birey kazandig| paradan devlete vergi vermek zorundadir.

Maasin diizeyine gore vergi miktari artar. Evli ve ¢ocuk sahibi olanlar icin nafaka ddenilen kisi
sayisinca verginin miktari diiser. Yil sonunda alinan maasin ve 6denilen verginin nihai faturasi
kesilir. Bu fatura vergi dairesine verildiginde 6denilen verginin bir kismi geri alinabilinir.
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Maas hastalik durumunda belirli bir siire i¢in devam 6denir. Bunun igin doktorun verdigi
hastalik belgesi ,, Krankenschein“ is verene ve hastalik sigortasina ulastirilir. Bu hastahigin ilk
glnlnden itibaren yapilmalidir..

is yerinde ya da ise giderken yolda kaza olursa sonuclari meslek kooperatifi
(Berufsgenossenschaft) tstlenir.
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6. Sorunlar, siddet, uyusturucu, cinsel taciz ve irkgihk

Ayrimcilik: ten rengi, din, irk ve cinsiyetinden dolayi kotii ya da haksiz muamaleye maruz
kaldigin durumdur.

e Ayrimciliga maruz kaldigimi hissettigimde kim bana yardimci olabilir?

Duisburg’taki Kuzey Ren Westfalya Irkgilik Karsiti Bilgilendirme Merkezi (ARIC) magdur olma
durumunda sana danisma hizmeti sunacaktir. Bu kuruma 0203284873 numarada ya da e-
posta yoluyla: beratung@aric-nrw.de .

Magdur Danisma Rheinland’dan da yardim alabilirsin: https://www.opferberatung-

rheinland.de/beratung

Cift danismaniu: iliski danismani Beziehungsberatung gibidir. Farkli 6zelligi ise iliskilerinde

sorunu olan bireylerin evli olmasidir.
¢ Essen’de ¢ift danisma hizmeti sunan kurumlar hangileridir?

Danisma yerleri icin bakiniz: Beziehungsberatung.

¢ Evliligimi nasil sonlandirabilirim?

Evliligin sonladirilmasina bosanma denir. Bosanma mahkemeye miiracaat edilerek yapilir.
Bunun igin bir avukattan yardim taleb etmelisin. Ayrilma ve bosanma ile ilgili Essen
belediyesinin sundugu danisma yerleri bulunmaktadir: Stadt Essen, Soziale Dienste,
Vereinstr. 2, 45127 Essen. Kontakt:

https://www.essen.de/leben/soziales und arbeit/soziale dienste/soziale dienste .de.h

tml

Kadina Karsi siddet: kadin oldugu icin siddete maruz kalma durumudur. Siddet kadinin
kocasindan, partnerinden, aileden olan bir erkek ya da tanimadigi bir erkek tarafindan

uygulanmis olabilir.
o Kadin olarak siddete maruz kaldigimda kime miiracaat edebilirim?

Kadina Karsi Siddet durumunda Yardim-Hattini arayabilirsin: 08000 116 016. Bu
numaray! aradiginda 17 dilde destek hizmet verilmektedir.

Daha fazla bilgi icin:
https://www.hilfetelefon.de/fileadmin/content/04 Materialien/1 Materialien Bestellen
/Flyer/100x210 mehrsprachiger Informationsflyer barrierefrei 2019.pdf
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Siddet magdurlari igin ayriyeten Beyaz Halka (WeilRen Rings)‘nin sundugu Telefon Hattina
08000 116 006 numaradan ulasabilirsin.

o Essen’de hangi danisma hizmetleri bulunmaktadir?

Essen’de bir cok danisma yerleri mevcuttur, 6rnegin Essen Kadin Danisma
(Frauenberatung Essen).

iletisim: https://www.frauenberatung-essen.de/cms/front_content.php?idart=13

Essen’de kadinlara destek veren ve yardimci olan Distel e.V. dernegi de bulunmaktadir,
iletisim: https://www.distel-ev.de/frauenberatung-essen.html

o Esim yada partnerim siddet uyguluyorsa nereye gidebilirim?

Essen Kadin Evine (Frauenhaus Essen) bu linkte ulasabilirsin: https://www.frauenhaus-

essen.de

Bir cok dilde kadinlara danisma hizmeti verilmektedir. Diakonie de kadinlara ve cocuklu
kadinlara barinma olanagi saglamaktadir. iletisim: https://www.diakoniewerk-
essen.de/de/Jugend%20und%20Familie/Aufnahmeheim/Frauengruppe/281,22.143

LSBTIQ — leyzbiyen, gey, bi-, transseksiiel, intersekstiel, queer: cinsel egilimlerinden ya da

kimliklerinden dolayi toplum genelinden farklilik gésteren kisilere verilen isimdir. Ornegin bir
erkegin bir erkegi sevmesi ya da bir insanin kadin viicuduna sahip olup kendini erkek olarak
tanimlamasi ve erkek gibi yasamak istemesi.

¢ LSBTIQ-insanlarin Almanya’daki haklari nelerdir?

Bu kisiler istedikleri gibi yasama hakkina sahiptir. Toplum ve Alman devleti bu kisileri bir
kisim insanlarin dlstince yapisina aykiri olduklari icin magdur etme hakkina sahip
degildir.

e LSBTIQ- miilteci olarak daha fazla bilgiyi nereden temin edebilirim?

Almanya’daki LSBTIQ muilteciler igin bir ¢cok dilde rehber bulunmaktadir, 6rnegin
Fransizca:

https://www.queer-refugees.de/wp-content/uploads/2020/04/flyer-franzoesisch-april-
2020.pdf und Turkisch: https://www.queer-refugees.de/wp-
content/uploads/2020/10/flyer-tuerkisch-april-2020.pdf

o LSBTIQ-kisi olarak ayrimciliga maruz kaldigimda nereden yardim alabilirim? Diger
LSBTIQ-kisilerle nasil irtibata gegebilirim?
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AWO Lore-Agnes-Haus LSBTIQ-kisiler icin danisma ve destek hizmeti sunmaktadir.
iletisim:_https://www.lore-agnes-haus.de

Escinsel milteciler igin danisma hizmetini aids yardimi Essen’deki Essenli lezbiyen ve gey
forumundan alabilirsin. iletisim: https://aidshilfe-essen.de/kontakt/

TOGETHER Essen LSBTIQ gengler igin bulusma noktasidir. Adres: Kleine Stoppenberger
StraRe 13-15, 45141 Essen. iletisim: https://queere-jugend-nrw.de/projekte/together-

essen/

Fuhus: para karsiligl baska insanlarla cinsel eyleme zorlaniima.
e Bu konuda Essen’de danigma hizmeti var midir?

Fuhus ve insan ticareti magdurlari igin danisma merkezi Nachtfalter hizmet sunmaktadir.
iletisim: https://www.caritas.de/adressen/caritasverband-fuer-die-stadt-essen-e.v.fach-
und-b/45141-essen/104553

o Siddete maruz kaldigimda ne yapabilirim?

Erkekler icin: Erkek Yardim Hatti (Mdnnerhilfe-Telefon), 0800 123 99 00, internet sayfasi:
https://www.maennerhilfetelefon.de/ yada Beyaz Halka‘nin (WeiRe Ring) siddet
magdurlari icin sundugu Yardim Hatti 08000 116 006 numarada ulasabilirsin.

Kadina karsi cinsel siddet olaylarinda Essen’deki Kadin Danisma yerine (Frauenberatung
Essen) basvurabilirsin. iletisim: https://www.frauenberatung-

essen.de/cms/front content.php?idcat=18 bakiniz Kadina karsi siddet

Hamilelik danismani: hamile oldugunda ve ¢ocugunu dogurabilme ve dogurmak istemede

karasiz isen burada yardim ve destek alabilirsin. Cocugunu diinyaya getirmek istemiyorsan

kirtaj olmadan 6nce danismaya gitmek zorundasin. Kirtaj doktor tarafindan yapilir.

e Bu konuileilgili Essen’de hangi danisma yerleri vardir?

istenmeyen hamileliklerde Diakonie danisma hizmeti sunmaktadir. Danisma hizmeti
Almanca ya da ingilizce olarak yapilir. iletisim: https://www.diakoniewerk-
essen.de/de/Jugend%20und%20Familie/Schwangerschaftsberatung/281.1694

AWO da ayriyeten hamile danismanlgi hizmeti sunmaktadir. Danismanlik hizmeti
Almanca, Tiirkge, ingilizce, Fransizca ve ispanyolca dillerde miimkiindiir. iletisim: AWO,
Lore- Agnes- Haus, https://www.lore-agnes-haus.de

o Eve gitmek istemedigimde gidebilecegim ve benim igin giivenilir bagka bir yer var mi?
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Essen Kadin Evi Frauenhaus Essen siginabilecegin bir konaklama yeridir. Asagida verilen
linkten ulasabilirsin: https://www.frauenhaus-essen.de

Burada bir ¢ok dilde danisma hizmeti sunulmaktadir. Ayriyeten Diakonie de kadinlara ve
cocuklu kadinlara barinma olanagi saglamaktadir. iletisim: https://www.diakoniewerk-
essen.de/de/Jugend%20und%20Familie/Aufnahmeheim/Frauengruppe/281,22.143

Cinsel/cinsel icerikli siddet: cinsel saldir nitelikte herahangi bir siddet tiir( olarak tanimlanir.

Tecavuz ve taciz.

Bu konuda Essen’de hangi danismanlik hizmetleri vardir?
Cinsel siddete maruz kalan kadinlar igin Acil Cagri servisi bulunmaktadir: 0201 - 78 65 68.

Kadina Karsi Siddet Yardim Telefon Hatti: 08000 116 016, 17 dilde danismanlik hizmeti
vermektedir.

Cinsel nitelikli siddete maruz kalan kadinlara Kadin Danismani hizmet vermektedir.
iletisim: https://www.frauenberatung-essen.de/cms/front_content.php?idcat=18

Cinsel saldiriya ugrayan kadinlara Verein Distel e.V. dernegi danismanlik hizmeti
sunmaktadir. iletisim: https://www.distel-ev.de/frauenberatung-essen.html

Erkekler icin: Erkek Yardim Hatti, 0800 123 99 00, https://www.maennerhilfetelefon.de/
ya da Beyaz Halkanin (WeilRe Ring) siddet magdurlari icin hizmete sundugu Telefon Hatti
08000 116 006 numarada ulasabilirsin.

Kadin dernegi Courage’den de yardim talep edebilirsin. iletisim: https://couragezentrum-
essen.de/kontakt/

K6In’de bulunan agisra dernegi kadinlara danisma hizmeti sunmaktadir:
https://agisra.org/beratung/

Zorunlu evlilik: baska bir kisiyle istem disi evlilige zorlanma durumu. Ornegin aile baskisiyla

evlilige zorlanma.

e Zorla evlendirildiysem ve danismanlik ihtiyacim varsa kime yoénelebilirim?

Zorla evlilik konusunda AWO danisma hizmeti sunuyor. iletisim: AWO, Lore- Agnes-
Haus, https://www.lore-agnes-haus.de. Cocuk Esirgeme Kurumu (Kinderschutzbund) da

bu konuda destek sagliyor. iletisim: https://www.dksb-

essen.de/kinderschutz/kinderschutz-zentrum. Essen belediyesi ayrilma ve bosanma ile

ilgili konularda danismanlik hizmeti veriyor: Stadt Essen, Soziale Dienste, Vereinstr. 2,
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45127 Essen. iletisim:
https://www.essen.de/leben/soziales und arbeit/soziale dienste/soziale dienste .de.h

tml
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7. Kiralk daire, gegici konaklama yeri, kira

Almanya’da sahsi konut yasal olarak koruma altindadir. (Alman anayasasinin 13’cii maddesi).
Konut dokunulmazligi, 6zel alanin devletin miidahale etmesine karsi koruma saglamaktadir.
Sadece hakim karari ile ya da olagan bir tehdit durumu s6z konusu ise bu hak kisitlanabilir.

¢ Kiralik daire nasil bulabilirim?

Kiralik daire arayan kisiler gazete ilanlarindan bulabilir ya da ilani verebilir.

Kiralik daireler genelde komisyoncu araciligi ile tutulur ve komisyoncunun payi bir ya da iki
ayhk kiradir.

internete Wohnungsbérse, Immobilien, Mietwohnungen terimler verildiginde daha fazla
kiralik daire bulmak mimkandir.

Ornegin:

https://www.wohnungsboerse.net/

http://www.essener-wohnungsboerse.de/

https://www.immobilienscout24.de/

https://www.immowelt.de/

¢ Uygun mobilya nereden temin edebilirim?

Uygun fiyata az kullanilmis mobilyalari mobilya borsasindan temin edip diisiik ticret
karsiiginda evine kadar getittirebilirsin.

https://www.diakoniewerk-
essen.de/de/M%C3%B6bel%20und%20Kleidung/M%C3%B6belb%C3%B6rse/110.111

¢ Uygun elbise nereden alabilirim?

Diakonieye ait diikkanlarda (Diakonieldaden) uygun fiyata az kullaniimis elbise almak
mimkindir. Diakonie diikkanlar listesi:
https://www.diakoniewerk-essen.de/de/M%C3%B6bel%20und%20Kleidung/.110

o Kiralik daireyi nasil 6deyebilirim?

Kira, oturulan daire icin 6denmesi gereken meblagdir. Kira masrafinin yanisira ek masraflar
(cop vergisi,ev masraflari) yakit, elektrik ve su masraflari da eklenmelidir.

is Merkezinden maddi destek

issizler, is Merkezinden ya da Konut Ofisinden maddi destek alanlar kira ve yakit yardimi
almaya hak kazanirlar.

Aile bireylerin kisi sayisina gore belirli bir net kira bedelini gegmemelidir. Kiranin ne kadar
olabilecegine buradan bakabilirsin:
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https://www.essen.de/meldungen/pressemeldung 1391462.de.html

o Kiraya maddi destek var midir? (Kira yardimi)

Dar gelirli ailere kira igin maddi destek verilir. Destegin miktari gelirin diizeyine, aile bireylerin
sayisina, kira bedelin miktarina ve kira seviyesine (Mietenstufe) gore belirlenir. (Essen
belediyesinin kira seviyesi IV tir)

Konut yardim hesaplayicisi 6rnegin tek cocuklu bir aile igin 1400,- € gelir baz alinarak 600.-€
kira bedeli i¢in 160,-€ ek yardim hesaplar.
https://www.bmi.bund.de/DE/themen/bauen-wohnen/stadt-
wohnen/wohnraumfoerderung/wohngeld/wohngeldrechner-2020-artikel.html

Kira yardimi yazih olarak Klinkestr.29-31, 45136 Essen adrese gonderilerek miiracaat edilir.
Detayl bilgi icin bakiniz: https://service.essen.de/detail/-/vr-bis-
detail/dienstleistung /42883 /show

Sosyal konut nedir?

Devlet bazi konutlarin insasinda mali destek saglamistir. Bu konutlar ,sosyal konut’ olarak
adlandirilir ve daha dustik kiraya verilir.

Sosyal konut alabilmek icin Konut Hakki belgesi (Wohnberechtigungsschein WBS)
gerekmektedir. Konut Hakki belgesi ile ayrintil bilgilere asagida verilen linkten ulasabilirsin:
https://media.essen.de/media/wwwessende/aemter/33/wohnungsangelegenheiten 1/dow
nloads 1/Infoblatt WBS.pdf

Bos olan sosyal konutlar yada Konut Hakki belgesini alip alamayacagini hesaplayan cevirim ici
hesaplayicisi ile ilgili bilgileri bu linkten alabilirsin:
https://wbs-rechner.de/wohnberechtigungsschein-essen#fwbs-wohnungen-essen

e Kira kontrati/s6zlesmesi nedir?

Konut kiralarken kira s6zlesmesi yapilir. Bu s6zlesme ev sahibi ile kiraci iligskisini diizenler ve
kiracinin ev kurallarina bagli kalmasini saglar.

Kira s6zlesmesi imzalanmadan 6nce ev sahibi kiracinin gelir seviyesi ve kredi notu hakkinda
bilgi talep edebilir. Bu bilgiler Schufa tarafindan kiracinin onayiyla ev sahibine sunulur.

o Kiraci korumasi nedir?

Ev sahibi ile kiraci arasindaki iliski her zaman kolay olmayabilir. Bilhassa evden ¢ikarken ya da
tasinirken ek masraflarinda (yakit gideri, bahce bakimi, elektrik faturasi) anlasmazliklar
meydana gelebilir. Bu gibi sorunlari ¢czmede kiraci korumasi devreye girer. Bu dernekler ev
sahibi ve kiraci ile ilgili tim sorunlar icin deneyimlidirler. Desteklerinden faydalanabilmek igin
dernege liye olmak gerekmektedir.
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Uyelik ticreti senede 50,-€ ila 100,-€ arasinda degisebilir. Bu konuda ayrintili bilgi almak
gerekir. internette arama cubuguna kiraci korumasi ,Mieterschutz” yazildiginda bir ¢ok
dernek ¢cikmaktadir.
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8. Parave finansal

Calisan ve para kazanip buna ragmen aile ve kendi gecimini saglayamayan kisi is Merkezine
miracaat edip maddi destek talep edebilir.

Sosyal Daire — cesitli sebeplerden dolayi calisamayan ya da calisma muisaadesi olmayan
kisilerden sorumlu kurumdur. Sosyal Dairesi ihtiyag sahiplerine maddi yardim ile gegim
destegi sagliyor. Almanya’da tiim dar gelirli ve gegimini saglayamayan bireyler sosyal yardim
talep etme hakkina sahiptir.

Maddi yardima ihityaci olan kisiler bu durumlarini Sosyal Daireye bildirmelidir. iletisim ve
randevu igin:
https://www.essen.de/formular/amt_fuer_soziales_und_wohnen/amt_fuer_soziales_und_woh
nen__mitteilung_an.de.html

Adres:

Sozialamt

SteubenstraRe 53,

45138 Essen,

Tel: 0201 8850555;

E-Mail: sozialamt@essen.de

iltica basvuru siireci devam ettigi miiddetce miilteciler maddi destegi Miiltecilere Yardim
Yasasindaki (AsylbLG) diizenlemeye gore Sosyal Daireden alirlar. Merkezi
konaklama/kamptaki kisilerde hargliklarini ,, Taschengeld“ Sosyal Daireden alirlar. Bakiniz:
https://service.essen.de/detail/-/vr-bis-detail/einrichtung/10235/show

Alisveris yapmak

Alisveris yapmak icin nakit para gereklidir. Diikkan ve magazalarda rinlerin fiyatlari
belirtilmistir. Fiyatta genelde pazarlik yapilmaz. Bazen ¢ok pahali Griinler igin indirim
alabilirsin.

Elektrik, telefon ve cep telefon kullanabilmek i¢in s6zlesme imzalanmasi gerekmektedir.
Aylik tutar ilk etapta anlamak biraz zordur bunun icin yapilan s6zlesmenin maddelerini iyi
incelemek gerekir.

Saticinin sozel olarak ifade ettigi degil, s6zlesmede yazili olan maddeler gegerlidir.

Onemli olan: satin almak istedigim Griin nedir, ihtiyacim olan miktar ne kadardir ve bunun
bana maliyeti nedir?

e Sozlesmede bana sunulanlara gercekten ihityacim var mi?

e Aldigim irin ya da uygulama bir kereligine mahsus mudur yoksa abone olarak belirli
bir slire icin ddemek zorundayim?

e imzaladigim sdzlesmenin siiresi ne kadardir?

o Sozlesme otomatik olarak uzatiliyor mu yenileniyor mu?
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o Sozlesmenin gecerli oldugu siire icerisinde ya da uzatildiginda maliyetinde bir
degisiklik oluyor mu?

Borglar

Yuksek tutarl cep telefon s6zlesmeleri, azami elektrik faturalari, pahali gazete abonelikleri,
internet ve iddia oyunlari biitcede blyiik zararlara yol acabilir.

Odemelerin aksamasi durumunda ihtar mektuplari, bununla iliskili ticret ve ceza faturalar
kesilir ve 6deme zorluklari yasanir.

Bu durumda uzmandan yardim alman gerekmektedir.

https://www.verbraucherzentrale.nrw/beratungsstellen/537/kontakt/Schuldner-
%20und%20Verbraucherinsolvenz%C2%ADberatung/1294

https://www.schuldnerhilfe.de/

https://www.caritas.de/hilfeundberatung/onlineberatung/schuldnerberatung/start

https://www.awo-essen.de/rat-hilfe/schuldnerberatung

e Onemli: Gelen tiim mektuplari oku ve muhafaza et. Bu sekilde mektuplarini takip
edip goz 6nilinde bulundurabilirsin.

e Mahkemeden ihtarname geldiginde buna hemen itiraz et.

e Engec¢simdi bir bor¢ danismani ile irtibata gegmelisin.

e Aksi takdirde ihtarnameler, icra memurun kapina dayanmasi ve hacizin gelmesi ile
borglar daha da ¢ogalir.

e Borg¢ danismani genelde (cretsizdir buna ragmen masraf olussa dahi bu durum
incelenmesi gerkmektedir.

Schufa

Schufa, borg ve kredi ile tiim bilgileri bir arada toplayan kurumdur. Bor¢ durumunu
o0grenmek i¢in Schufaya sorgulama dilekgesi gonderebilir ve hakkindaki bilgileri veri kopyasi
seklinde (15 DS.GVO ya gore) talep edebilirsin:
https://www.meineschufa.de/index.php?site=11 3&via=menu
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9. Anahtar kelimeler

Abonnement —

tek seferligine ve kisa siireligine mahsus olmayan, dnceden parasini

Abschiebeverbot —

odeyerek bir seye belli bir siire icin alici olmak
yasak olma durumu, bir kisiyi belirli bir ilkeye sinirdisi etmek

Abtreibung —

fetls ve ya embriyonun kasith alinmasi, kiirtaj

Altersfeststellung —

pasaportu olmayan gen¢ miltecinin resmi kurumlarca yasinin tespiti

Anhoérung —

Almanya’ya siginma nedenleri Gzerine BAMF de yapilan sorgulama

Arbeit —

calisma, is glicli ile para kazanma

Arbeitsbedingungen —

is saatleri, maas, izin hakki, is glivenligi vs. hakkindaki diizenleme

Arbeitserlaubnis —

Alman vatandasi olmayan bireylere galisabilmeleri igin verilen izin

Arbeitsvermittlung

belgesi
is bulmada yardimci olan kurum

Arbeitszeit

sozlesmede belirlenen giinliik ve haftalik is saatleri

Asyl

kendi vataninda siyasi veya baska bir neden dolayi takip altinda olup

Asylantrag

yasam givencesi olmayan kisiye devletin verdigi siginma hakki
iltica sartlari dogrultusunda taleb edilen siginma basvurusu

Asylbewerberleistungsgesetz (AsylbLG): iltica talebi basvurusu siiresince kisiye verilen maddi destek

Asylverfahren

yasasl
iltica talebi basvurusunun denetimi ile ilskili ydnetim sireci

Aufenthalt —

Alman vatadasi olmayan bir bireyin Almanya’da oturum izni

Aufenthaltserlaubnis —

oturum miisaadesi

Aufenthaltsgestattung —

iltica talebi basvurusu heniiz karara baglanmamis kisinin Almanya’da

Aufenthaltstitel —

oturum miisaadesi
oturum miisaadesinin tird

Ausldanderbehorde —

Alman vatandasi olmayan bireyler ile ilgilenen resmi kurum

BAMEF — ikamet ve iltica Sorunlarindan Sorumlu Federal Cumhuriyet Makami

Behinderung —

glnlik hayati idame etmede fiziksel veya ruhsal engelden dolayi

Behandlungsschein —

cekilen zorluk
o6deme yapma hakkina yada doktora gériinme hakkina sahip olmak

Beratungsstelle —

icin alinan belge
danisma ve bilgi alinan kurum

Beziehungsberatung —

iliski sorunlarinda destek ve yardim alinan kurum

Bus - toplu tasima

Corona — Pandemi nedeni, Cov2 enfeksiyonu

Diskriminierung — ayrimcihk, farkli olan insanlara gdsterilen dezavantajli muamele

Duldung - sinir disi edilene kadar olan siireg icin Almanya’da kalma izni

Eheberatung — ciftlerin evliliklerinde yasadiklari sorunlarinda yardim ve bilgi
alabilecekleri kurum

Ethnomed

Fahrerlaubnis — ehliyet, arag kullanma igin izin belgesi

Fahrkarten — bilet, seyahat icin 6denen tutarin makbuzu

Fahrscheine - seyahat belgesi

Fahrrad - motorlu olmayan, seyahat etmek icin herkes tarafindan

Familiennachzug —

kullanilabilinen bir arag
aile birlesimi — esi, cocuklari ve anne babayi iltica edilen Glkeye

Familienpunkt —

gelmelerini saglamak
cocuk ve aile ile ilgili tim sorularda basvurulan belediyeye ait kurum

Fliichtlingsberatung —

miiltecilere yonelik yardim ve destek danismanhgi

Fliichtlingsstatus —

vatanindan kagmak zorunda olan kisilere verilen uluslararasi koruma

Frauenberatung —

kadinlara yonelik yardim ve bilgi danismanhigi

Frauenhaus —

tehlike veya tehdit altinda olan kadinlara yonelik siginma evi
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Fiithrerschein - arac kullanmaya izin veren gerekli izin belgesi

Gesundheitssystem saghig stirdirmeyi ve gelistirmeyi temel amag edinen aktivitelerin
tumu

Gewalt — aci ve Istiraba neden olan zorlama, siddet

Gewalt gegen Frauen kadina karsi siddet

Hilfe zum Lebensunterhalt — tehlikede olan kisilere devletin verdigi destek

internationaler Schutz temel insan haklarinin ve fiziksel glivenligin vataninda devlet
tarafindan saglanmayip yurtdisinda bir devletin verdigi gliven ve
koruma

Jobcenter — calisma miisaadesi olan, calisabilen ve is arayan kisilerle ilgilenen
kurum

Jugendamt — ¢ocuk ve genglerle ilgili tiim sorularla ilgilenen kurum

Kita / Kindergarten — kiiclik yastaki cocuklarin egitim ve 6gretim gordiikleri kurum

Kommunale Integrationszentrum

Krankenkassenkarte — saglk sigorta kapsaminda oldugunu belgeleyen unsur, kart

Krankenschein — Ucll belge, tedavi masraflarin tedariki icin saglk sigortaya verilen

belge, is vereni bilgilendirmek icin verilen belge, is¢ide bulunmasi
gereken hastalik belge. Ug giin icerisinde bu belgeler gerekli yerlere
ulastirilmasi gerekmektedir.

Krankenversicherung — hastalik durumunda ilgili olan sigorta

Landeserstaufnahmeeinrichtung (LEA) —iltica talebi basvurusunda bulunanlarin gittikleri ilk tesis

Leistungen — resmi dairenin maddi destegi

LSBTIQ - heteroseksiel disinda bir kimligi olan kisiler

Mahnung - odenmesi gerken bir meblag icin gdnderilen mektup, ihtarname.
ihtarname (crete tabidir.

Miete — herhangi bir unsurun kullanimi igin 6denen meblag. Kiralik daire,
araba, gemi gibi

Mindestlohn - asgari Ucret

Niederlassungserlaubnis — Almanya’da siresiz oturum muisaadesi

ProAsyl

Prostitution — Ucret karsihigi cinsel birliktelik

Resettlement — miiltecilerin baska bir glivenli devlete yerlesimi

subsididrer Schutz siginma talebi sartlarini yerine getirmeyen ancak tlkesine

dondiigiinde, idam cezasi, iskence veya insanlik disi cezalara maruz
kalacak kisilere ve hayati ciddi tehlike altinda olan veya llkesinde
genel siddet durumu hakim bulunan kisilere taninan haktir, ikincil

koruma
Scheidung - resmi kiyillan nikahin feshi, bosanma
Schufa - her bireyin borglari hakkinda bilgi veren kurum
Schulden - borg icin alinan meblag, henliz licreti 6ddenmemis Uriin yada is
Schule -
Schutzstatus — Almanya’da durmak icin verilen hakkin tlra

Schwangerschaftsberatung — hamile kadinlara yonelik yardim ve bilgi danismanhgi
Sexuelle/sexualisierte Gewalt —zorlama altinda gergeklestirilen cinsel eylem

Sozialamt — glnlik hayatta temel harcamalar icin maddi destek sunan resmi daire

Sozialticket — maddi destek alan kisiler icin verilen seyahat bileti

Sozialwohnung — disuk kira bedelli konut imkani

Sprachkurs — baska 6grencilerle birlikte okul benzeri ortmada dil 6grenme imkani

Steuer — gerekli altyapi ve kamu hizmetlerinin saglanmasi icin gelirden devlete
verilen para

Stralenbahn — rayli sisteme bagl toplu tasima
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